Informazioni dall’

OGGETTO: Procedura per la fruizione del bonus trasporti

Siinforma la spettabile utenza che, al fine di fruire del bonus trasporti riconosciuto dal Ministero
del Lavoro e delle Politiche Sociali in base alle previsioni dell'art. 35 del D.L. 17/05/2022 nr. 50 per
I'acquisto di abbonamenti ai servizi di trasporto pubblico locale, I'utente dovra rivolgersi alla
biglietteria ATAP di Piazza S.Paolo in Biella presentando, all'atto della richiesta di emissione del
nuovo abbonamento, il buono rilasciato dal Ministero.

Il personale ATAP incaricato alla vendita dei titoli di viaggio avra in tal modo la possibilita di esperire
in tempo reale i previsti controlli presso I'apposita banca dati messa a disposizione dal Ministero al
fine di verificare l'autenticita e la validita del buono presentato. Soltanto all’esito positivo dei
suddetti controlli il personale potra procedere all’emissione dell’abbonamento a valore scontato.

Stante quanto sopra, si precisa sin d’ora che non sara possibile fruire del suindicato bonus né
con acquisti presso le rivendite aziendali convenzionate per |la vendita di abbonamenti, né con
acquisti dal sito internet di ATAP.

PER INFORMAZIONI ORARI RIVOLGERSI A: A.T.A.P. SpA
N umero verde 800_91 271 6 sede legale Corso Guido Alberto Rivetti, 8/b - 13900 Biella
(da lunedi a venerdi 9.00-18.00) PER INFORMAZIONI E RECLAMI RIVOLGERSI A
. UFFICIO RELAZIONI CON IL PUBBLICO:
PER CONSULTAZIONE ORARI www.atapspa.it 5-8488446
Centralino A.T.A.P. 015-848841 (da lunedi a venlerdi 9.00-17.00)

Email: segreteria@atapspa.it
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