Informaziom

oGGETTO: Ricevuta di vendita dell’abbonamento senza smartcard

Si rende noto a tutti gli utenti che la ricevuta di vendita dell'abbonamento acquistato, in

originale o in fotocopia, senza la smartcard personale NON e considerata come valido e

idoneo titolo di viagqio.
Pertanto |'utente in possesso della sola ricevuta di vendita dell’'abbonamento senza la

propria smartcard sara tenuto all’acquisto a bordo mezzo di biglietto di corsa semplice

con sovrapprezzo previsto dalla Regione Piemonte.

PER INFORMAZIONI ORARI RIVOLGERSI A: UFFICI A.T.A.P. - ATRIO STAZIONE S. PAOLO BIELLA
Numero verde 800-912716 SPORTELLO VENDITA TITOLI VIAGGIO:
(da lunedi a venerdi 9.00-18.00) dal lunedi al venerdi: orario continuato dalle 7:15 alle 18:45
sabato: dalle 9:30 alle 12:30 e dalle 14:15 alle 18:15
PER CONSULT:‘Z'ONiORAR' PER INFORMAZIONI E RECLAMI RIVOLGERSI A
WivW.atapspal UFFICIO RELAZIONI CON IL PUBBLICO:
Centralino A.T.A.P. 015-8488411 TEL. 015-8488446
Email: segreteria@atapspa.it (da |U“95}°’Ve')§rd' 9.00-18.00)
el

IL DIREC ORE GENERALE
(Ing. Sergio BERTELLA)

A.T.A.P. SpA - sede legale Corso Guido Alberto Rivetti, 8/b - 13900 Biella

Comunicazione alla Clientela n. | ] | Biella, 16 GEN 2020
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