Informazioni dall’

AVVISO IMPORTANTE

DAL 9 NOVEMBRE CAMBIANO LE CARATTERISTICHE E LE MODALITA DI
EMISSIONE DELLE TESSERE DI LIBERA CIRCOLAZIONE PER LE PERSONE
DIVERSAMENTE ABILI

Nel corso delfultimo anno la Regione Plemonte ha intrapreso, Insleme alle associazioni interessate, un percorso
volto a ridefinire le modalita di emissione defle tessere di libera circolazione sulle linee di trasporto pubblico regionale
a favore dei diversamente abili con T'obiettivo di individuare correttamente gli aventi titolo e di semplificare il libero

accesso al servizi regionali di trasporto pubblico a gestione eleltronlica.

Pertanto, con D.G.R. n. 62-1987 del 31 luglio 2015, la Regione P;emonle ha ridefinito le caralteristiche e le modalita
di emissione delle tessere dl fibera circolazione sulle linee di traspoﬂo pubblico regionate a favore def diversamente
ahill (gl sensi della L.R. 1/2000 @ s.m.L).

Le tessere di libera circolazione emesse a parttire dal 9 novembre 2015 saranno smart card conformi al sistema dii
bigliettazione elettronica BIP (Blglietto integrato Piemonte), che consentiranno di semplificare I'accesso al servizi di
trasporto pubblico reglanale alle persona diversamente abili.
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Tali smart card BIP dotate di un titolo annuale di libara circolazione saranno ad uso sireltamente personale e
saranno dotate di fofo, per semplificare la verifica dellidentita del portatore da parte dei controllori contribuendeo cosi
a tutelare ia privacy degli utentl al momento dei controlli a bordo mezzo.

La richiesta di emissione della smart card dovra avvenire atiraverso 'Ente tersitorlale competente, che verifichera il
possesso del requisii previstl dalla normativa e Inolirera la richiesta di emissione della smart card. Per finalizzare la
richiesta di emissione, Futente dovra corrispondere, mediante apposito hollettine postale ritasclato dal proprio Ente
territoriale, il costo dl emissione e spedizione della smart card pari a € 15,00 (IVA inclusa).

La smart card BIP di libera circolazione sara recapitata al domicilio dell’'utente e sara dotata di un titolo di validita
annuale (12 mesi) a partire dal 1° giorno del mese suiccessivo alla richiesta, per le richieste finalizzate enteo il 15 del
mese in corso, oppure avra validita a partire dal 16° giorno del mese successivo alla richiesta, per quelle finalizzate a

partire dal 18° giorno del mese In corso.

Le attuali tessere gialle di libera circolazione cesseranno di essere vallde a partire dal 1° febbraio 2016. Le
procedure per tichiedere la sostituzione delle tessere gialle saranno attive a partire dal 18 novembre 20156 fino al 15
dicembre 2016. Gli aventi diritto gia In possesso di una tessera gialla di libera circolazione riceveranno via posta le
indleaziont per procedere alla richiesta di sostituzione, tramite portale web o invio postale, entro e non olire il 15

dicembre 20186.

Per maggiori informazioni, st prega di rivolgersi agli Entl territoriali competenti o divisitare 1l portale

a2, bip piemonle iibsracireotazlone

PER INFORMAZIONI ORARI RIVOLGERSI A: PER CONSULTAZIONE ORARI:
- Numero verde 800-912716 - web: www.atapspa.it
(da lunedi a venerdi 9.00-17.00) PER RECLAMI RIVOLGERSI A URP:
- Centralino A.T.A.P. 015-8488411 TEL. 015-8488446 da lunedi a venerdi
- E-mail: segreteria@atapspa.it { 9.00-12.00 /14.00-17.00)

A.T.A.P. SpA - Corso Guidd Alerto Rivetti, 8/b - 13900 Biella
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IL DIRETTORE GENERALE
(Ing. L\S‘erg BE TELLA)

Comunicazione alla Clientela n. | 303 [ \ \ /] Biella, 25 Novembre 2015




